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Betrachtung von Zukunftsszenarien zu Führungsaufgaben im Teamkontext
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Angaben zur Person



Angaben zur Person/Zum Unternehmen
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Szenario 1 (Differenzmanagement – Zielklarheit)______
Im Jahr 2025 brechen die Führungskräfte mit den Mitarbeitern zusammen die strategischen Ziele
des Unternehmens auf die operativen Ziele des Teams herunter. Dabei achten sie sowohl auf die
Sinnhaftigkeit der Ziele als auch auf das Commitment des Einzelnen und des gesamten Teams.
(N=43)
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gar nicht überwiegend 
nicht

eher nicht weder noch eher überwiegend sehr

Für wie wünschenswert halten Sie es persönlich, dass dieses Szenario Wirklichkeit wird?*
Wie sehr trägt dieses Szenario zur Effizienzsteigerung von Teams bei?*

0 20 403010 8060 7050 10090

In wieviel Prozent der Unternehmen wird dieses Szenario zu diesem Zeitpunkt verwirklicht sein?

*Die „Häuschen“ stellen die Ergebnisse der Szenarios dar:
Die Spitze steht für den Median (d.h. 50% der Teilnehmer haben einen Wert unterhalb und 50% einen Wert oberhalb dieses Wertes
angegeben. Die Breite des Häuschens spiegelt die Streuung der Antworten in Form des Interquartilsabstands dar, d.h. die mittleren
50% der Teilnehmer haben in diesem Bereich und 25% der Teilnehmer haben unterhalb bzw. oberhalb des Häuschens geantwortet.



Szenario 2 (Differenzmanagement – Grenzbildung)_____
Im Jahr 2025 handeln Führungskräfte zum Beispiel aufgrund flexibler Arbeitsstrukturen mit den
Beteiligten die Teamgrenzen aus. Dazu gehören sowohl die Abgrenzung nach außen (innerer und
äußerer Teilnehmerkreis) als auch nach innen (individuelles Aushandeln des persönlichen Einsatzes).
Die klare Teamabgrenzung bildet die Basis für die Förderung der Teamzusammengehörigkeit, die
von der Führungskraft initiiert wird. (N=43)
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gar nicht überwiegend 
nicht

eher nicht weder noch eher überwiegend sehr

Für wie wünschenswert halten Sie es persönlich, dass dieses Szenario Wirklichkeit wird?
Wie sehr trägt dieses Szenario zur Effizienzsteigerung von Teams bei?

0 20 403010 8060 7050 10090

In wieviel Prozent der Unternehmen wird dieses Szenario zu diesem Zeitpunkt verwirklicht sein?



Szenario 3 (Ressourcenmanagement)______________
Im Jahr 2025 spielen neben den materiellen auch immateriellen (z. B. Know-How, Informationen,
Zuwendung) Ressourcen eine entscheidende Rolle. Die Führungskraft stellt die notwendigen
Ressourcen sicher. Sie moderiert die Akquise und Verteilung und achtet dabei auch auf
Gesichtspunkte der Gerechtigkeit. Sie sorgt für einen verantwortungsvollen und transparenten
Umgang mit den Ressourcen. (N=43)
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gar nicht überwiegend 
nicht

eher nicht weder noch eher überwiegend sehr

Für wie wünschenswert halten Sie es persönlich, dass dieses Szenario Wirklichkeit wird?
Wie sehr trägt dieses Szenario zur Effizienzsteigerung von Teams bei?

0 20 403010 8060 7050 10090

In wieviel Prozent der Unternehmen wird dieses Szenario zu diesem Zeitpunkt verwirklicht sein?



Szenario 4 (Strukturmanagement)_________________
Im Jahr 2025 spielt die Analyse der benötigten Kompetenzen sowohl in fachlicher, methodischer,
personaler und sozialer Hinsicht eine entscheidende Rolle. Die Führungskraft analysiert mit dem
Team die benötigten, sich ergänzenden Kompetenzen, die zur Erreichung des Beziehungs- und
Leistungsziels erforderlich sind und leitet daraus in Abstimmung mit dem Team individuelle
Kompetenzanforderungen ab. Zusätzlich fördert sie das Bewusstsein jedes einzelnen
Teammitglieds bezüglich seines Beitrags (stärkenorientierter Ansatz). (N=43)
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gar nicht überwiegend 
nicht

eher nicht weder noch eher überwiegend sehr

Für wie wünschenswert halten Sie es persönlich, dass dieses Szenario Wirklichkeit wird?
Wie sehr trägt dieses Szenario zur Effizienzsteigerung von Teams bei?
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In wieviel Prozent der Unternehmen wird dieses Szenario zu diesem Zeitpunkt verwirklicht sein?



Szenario 5 (Prozessmanagement)_________________
Im Jahr 2025 schaffen Führungskräfte immer wieder die Balance zwischen der Standardisierung von
Routineabläufen (Vereinfachung/Sicherheit) und der flexiblen Reaktion auf Veränderungen. Die
Führungskraft moderiert die Verteilung von individuellen Verantwortlichkeiten, den permanenten
Wissensaustausch sowie den Diskurs unter den Teammitgliedern, was eine schnelle und
situationsadäquate Reaktion sowie Innovationen ermöglicht. Die hohe Eigenverantwortung und
Verantwortung für die gemeinsamen Aufgaben führt zur Reduktion zusätzlicher Kontrollmaßen
durch die Führungskraft. (N=43)
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gar nicht überwiegend 
nicht

eher nicht weder noch eher überwiegend sehr
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Szenario 6 (Reflexionsmanagement)_______________
Im Jahr 2025 besteht eine der wesentlichen Aufgaben von Führung darin, Reflexionsprozesse auf
Individual- und Teamebene anzustoßen, zu moderieren
und zu begleiten. Die Führungskraft fördert somit eine Feedbackkultur sowie die Bereitschaft, sich
auf Veränderungen einzulassen und diese bei Bedarf
aktiv mit zu gestalten. (N=43)
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gar nicht überwiegend 
nicht

eher nicht weder noch eher überwiegend sehr

Für wie wünschenswert halten Sie es persönlich, dass dieses Szenario Wirklichkeit wird?
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In wieviel Prozent der Unternehmen wird dieses Szenario zu diesem Zeitpunkt verwirklicht sein?



Szenario 7 (Entwicklungsmanagement)_____________
Im Jahr 2025 agieren Führungskräfte proaktiv bei einer Komplexitätssteigerung und prüfen mit dem
Team, ob eine Zielanpassung oder das Auslagern abgegrenzter Ziele notwendig sind. Diese
Vorgehensweise muss die Führungskraft auch auf das einzelne Teammitglied übertragen, um
Überlastung und Demotivation vorzubeugen. (N=43)
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gar nicht überwiegend 
nicht

eher nicht weder noch eher überwiegend sehr
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www.fham.de | facebook.com/besserstudieren 11

Ergebnisse aller Szenarien - Erwünschtheit

Insgesamt schätzt eine 
deutliche Mehrheit die 
Szenarien als „überwiegend“ bis 
„sehr“ wünschenswert ein (gilt 
mit Einschränkungen für 
Szenario 2).
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Ergebnisse aller Szenarien - Effizienzeinschätzung

Ebenfalls schätzt eine deutliche 
Mehrheit die Szenarien als 
„überwiegend“ bis „sehr“ 
effizient ein (gilt mit 
Einschränkungen für Szenario 
2).
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Ergebnisse aller Szenarien - Prognose

Lediglich bei der Prognose 
für das Jahr 2025 über den 
Verbreitungsgrad der 
Szenarien in Unternehmen 
scheinen die Meinungen 
weit auseinander zu gehen. 
Insgesamt schätzen die 
Teilnehmer der Delphi-
Studie ein, dass ein großer 
Teil der Unternehmen diese 
bis zu diesem Zeitpunkt 
nicht umgesetzt hat.
(Zur Erinnerung: Es wurde 
danach gefragt, in wieviel 
Prozent der Unternehmen 
das jeweilige Szenario zu 
diesem Zeitpunkt 
verwirklicht sein wird.)
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Kontakt:

Delphi-Studie

Die Delphi-Studie wurde im Rahmen der ersten Projektphase des Forschungsprojekts „Teamlead“ 
durchgeführt.

Die zweite Projektphase sieht eine branchenübergreifende, deutschlandweite Online-Befragung von 
Führungskräften (N>500) vor.

In der dritten Projektphase erfolgt die Durchführung eines Experiments (Planspiel), bevor in der 
vierten Phase eine Feldbeobachtung vorgenommen wird.

Weiterführende Informationen zum Projekt finden Sie unter:
http://teamleadership.de/ sowie http://www.fham.de/de/hochschule/fakultaeten/fakultaet-
betriebswirtschaft/fakultaet-betriebswirtschaftcompetencecenter-cill/fuehrungsforschung/.


